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I.  DESCRIPCION DEL CURSO

Este curso examina el fendmeno de las crisis politicas y sus efectos en la gobernabilidad de los Estados. Se
analizan las causas, dinamicas y consecuencias de las crisis con mayor impacto en contextos democraticos,
incluyendo controversias diplomaticas, conflictos domésticos inter-institucionales, escandalos, desastres
naturales, pandemias, protestas, y resistencia violenta organizada. Asimismo, el curso identifica los factores
de contexto que condicionan el desarrollo de una crisis, ya sea contribuyendo a su escalamiento, mitigacion
o resolucion. El curso también analiza el papel del poder Ejecutivo y sus 6rganos encargados de la gestion
ante este tipo de escenarios.

II. OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Comprender el concepto de crisis politica y su relevancia en las democracias contemporaneas.
Reconocer los distintos tipos de crisis que desafian la capacidad de gobernabilidad de los Estados.
Analizar la arquitectura institucional encargada de gestionar las situaciones de crisis.

Identificar a los actores clave de una crisis y evaluar el rol que desempefian en sus distintas etapas.
Desarrollar analisis criticos y comparativos sobre crisis politicas en diversos contextos globales.

Nk WD =

III. CONTENIDOS
Primera parte: Anatomia de las crisis politicas
1. Marco teodrico

1.1. El concepto de crisis.
1.2. Antecedentes y desarrollo histdrico.
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1.3. Tipologia de crisis politicas.
2. El contexto importa: factores intervinientes en las trayectorias de las crisis
2.1. Disefio institucional
2.2. Agentes y liderazgos
2.3. Cultura politica

Segunda parte: Variedades de crisis politicas
3. Controversias diplomaticas
3.1. Definicidn, causas y caracteristicas.
3.2. Tipologia de controversias diplomaticas: bilaterales, regionales y multilaterales.
3.3. Impactos.
4. Conflictos domésticos inter-institucionales
4.1. Definicion, causas y caracteristicas.
4.2. Tipologia de conflictos inter-institucionales: obstruccionismo, transfuguismo y vetos.
4.3. Impactos.
5. El escandalo
5.1. Definicion, causas y caracteristicas.
5.2. Tipologia de escandalos: de poder, financieros y sexuales.
5.3. Impactos.
6. Emergencias
6.1. Definicion, causas y caracteristicas.
6.2. Tipologia de emergencias: desastres naturales, incendios, pandemias.
6.3. Impactos.
7. Protestas masivas
7.1. Definicion, causas y caracteristicas.
7.2. Tipologia de protestas masivas: pacificas, disruptivas y violentas.
7.3. Impactos.
8. Resistencia violenta organizada
8.1. Definicion, causas y caracteristicas.
8.2. Tipologia de la resistencia violenta: insurreccionalismo, movimientos insurgentes, y
secesionismo.
8.3. Impactos.

Tercera parte: Instituciones, protagonistas y manejo de crisis

1. Instituciones en la crisis
1.1. La arquitectura de la burocracia en el Estado chileno.
1.2. Poderes formales e informales de las instituciones.
1.3. Los ministerios clave: funciones y responsabilidades.
2. Protagonistas en las crisis
2.1. Actores incumbentes y desafiantes
2.2. Los intermediadores.
2.3. Perfiles y liderazgos clave.
3. Gestidn, negociacion y mediacion
3.1. La funcién de un comité de crisis.
3.2. Toma de decisiones y mecanismos para la desactivacion de conflictos.
3.3. Procesos colaborativos: mesas de dialogo, comisiones asesoras y consultas vinculantes.
4. La importancia de las comunicaciones
4.1. Qué, cuando y como comunicar
4.2. Elrol de los medios de comunicacion: control de dafios, plan de medios y vocerias.
4.3. Campanas de desinformacion y filtraciones como instrumento de presion.
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IV. ESTRATEGIA METODOLOGICA

El curso combina clases expositivas con lecturas previamente asignadas y el andlisis de estudios de casos.
Este enfoque busca integrar los contenidos de la catedra con situaciones de la contingencia nacional a
internacional. En cada sesion, el estudio de casos cumple una funcion central al incentivar la discusion de
los alumnos, promover la reflexion critica y demostrar en los hechos el proceso de toma de decision en
circunstancias de crisis. Asimismo, el curso contempla un ejercicio de simulacro de crisis, contribuyendo a
los estudiantes a poner en practica sus conocimientos teoricos durante el curso.

Por ultimo, el curso contempla la participacion de un invitado especial (ex autoridad de gobierno u
otro actor de interés), quien expondra su experiencia practica en situaciones de crisis y se sometera a las
preguntas de los/as estudiantes.

V. ESTRATEGIA EVALUATIVA

- Presentacion individual (25%).

- Un ejercicio de simulacion en grupo (35%).
- Participacion en clases (10%).

- Examen final (30%)

VL. INTEGRIDAD ACADEMICA

Este curso tiene un compromiso con la construccion de una cultura de respeto e integridad, por lo que se
adscribe al Codigo de Honor UC. Asi mismo, quienes participen de €l, tienen el compromiso de aportar a la
construccion de una cultura de Integridad Académica, actuando en consonancia con los valores de
honestidad, veracidad, confianza, justicia, respeto y responsabilidad; y actuar de forma honesta en todo el
trabajo académico.

La copia, el plagio (hacer pasar el trabajo y las ideas de otros(as) como propias, o no citar o hacer referencia
adecuada a las fuentes usadas) y el auto-plagio (entregar un trabajo propio, o partes de él, que ya ha sido
presentado en otro curso o instancia) no son tolerables bajo ninguna circunstancia, asi como tampoco otras
faltas a la integridad académica, segun se expresa en el Codigo de Honor UC (https://www.uc.cl/codigo-de-
honor/).

En cuanto al uso de herramientas de Inteligencia Artificial, esta no podra ser utilizada en ninguna de sus
formas en las evaluaciones de este curso, a menos que el profesor indique explicitamente las formas de uso.
Las faltas a la integridad académica seran calificadas con la nota minima (1,0) e informadas a la subdireccion
de la unidad académica del curso y del/a estudiante, las que seran evaluadas por el Comité de Integridad
Académica de la Facultad correspondiente.

Para mayor informacion sobre Integridad Académica UC y el proceso de gestion de
faltas: https://integridadacademica.uc.cl/.

Las normas para citar todo tipo de fuentes, incluyendo paginas de internet, se encuentran claramente
explicadas en la pagina web: http://guiastematicas.bibliotecas.uc.cl/normasapa. Se recomienda ademas
revisar la  siguiente = pagina  para  entender qué es el plagio y  como
evitarlo: http://guiastematicas.bibliotecas.uc.cl/plagio.

VII.  CRONOGRAMA

Fecha N° Contenidos Lecturas asignadas
05/08 1 Presentacion del curso No hay.
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protesta en Chile”, 163-199.

e Enos et al. (2019). “Can Violent
Protest Change Local Policy Support?

Direccidon Académica de Docencia

Agosto 2025



e  Estudio de casos: Estallido social (2019) y Evidence from the Aftermath of the
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